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MESAJUL DIRECTORULUI

GENERAL

Originalitatea modelului sau de afaceri face ca
Avril sa fie un grup cu totul special. Acest
model se caracterizeaza printr-o ancorare
puternica in sectorul agricol si prin
angajamentul de a crea valoare in mod durabil,
pe toate pietele unde acesta opereaza.

Acest angajament, care se afla in centrul
misiunii sale, a sprijinit dezvoltarea Grupului
inca de la inceput pe baza initiativelor din
sectorul agricol, raspunzind la provocari
economice si sociale strans legate intre ele.
Reinvestirea permanenta a profiturilor sale in
dezvoltarea pietelor locale este un factor
major care sta la baza acestui deziderat.

Cu o prezenta atat in Franta, cat si la nivel
international, Avril este in prezent un jucator
important in sectoare atat de variate precum:
alimentatia pentru  populatie, nutritia
animalelor, sectoarele de specialitate din
domeniul animal, precum si energiile si chimia
regenerabila. Cu toate acestea, inca de la
inceput, Grupul ramane fidel misiunii sale
initiale: hranirea oamenilor si a animalelor cat
si protejarea planetei. Confruntata cu
provocarile actuale climatice si ale cresterii
demografice care ne ameninta resursele, Avril
a decis sa isi consolideze puterea de actiune,
prin exprimarea scopului sau cat si prin
manifestarea ratiunii sale de a fi, respectiv:
"Servirea Pamantului”. Acest deziderat
impreuna cu cele sase angajamente care
sustin acest scop reprezinta in fiecare zi o
adevarata forta motrice pentru toti angajatii
Avril.

Angajamentele reflecta ambitia Grupului de a
deveni lider in materie de solutii vegetale pentru
tranzitiile agricole, alimentare si de mediu.

Aceasta ratiune de a fi se aplica tuturor
angajatilor grupului Avril, care lucreaza in fiecare
zi pe teren si la birou, respectand principiile si
valorile noastre fundamentale. Acest lucru incepe
cu valorile de Respect, indrazneala si Performanta
care (re)unesc intreaga echipa Avril.

Aceste principii si valori se extind, de
asemenea, la un anumit numar de criterii pe care
fiecare angajat al Grupului este obligat sa le
respecte in indeplinirea activitatilor sale zilnice si
in relatiile cu ceilalti.

Din acest punct de vedere, Codul de Etica si de
Conduita al Grupului propune linii directoare ce
ne vor ajuta pe fiecare dintre noi sa luam decizii
in acord cu principiile si valorile ce ne guverneaza
actiunea si care sunt garantul increderii
angajatilor, clientilor, furnizorilor si partenerilor
Grupului - ceea ce reprezinta o conditie esentiala
pentru succesul nostru.

Stiu ca ma pot baza pe angajamentul si
responsabilitatea fiecarui angajat, indiferent de
activitatea sa si de zona in care activeaza, de a
actiona in toate circumstantele in acord cu
principiile si valorile detaliate in prezerntul Codul
de Etica si de Conduita.

Jean Philippe PUIG
Director General




Activitatile noastre industriale sunt structurate in jurul a patru domeniiy ce corespund celor patru
axe de dezvoltare si care reprezinta, in acelasi timp, specificul activitatilor noastre si ale clientilor
carora li se adreseaza:

UN MODEL UNIC IiN

SERVICIUL
FILIEREI

Fondata in anul 1983, la initiativa sectorului
agricol, cu scopul de a asigura solutii fezabile
pentru cultura franceza, Avril este actorul
industrial si financiar al sectorului de uleiuri si
proteine vegetale. Grupul se sprijina pe doua
activitati complementare. Pe de-o parte, o
activitate industriala, organizata in jurul
transformarii materiilor vegetale, de la seminte
pana la produsul finit. Pe de alta parte, o
activitate de investitii, exercitata de Sofiprotéol
prin intermediul achizitiei de participatii
minoritare, pentru sustinerea intreprinderilor din
sectoarele agricole si agroalimentare franceze.

Avril a luat fiinta si functioneaza
si astazi pe baza unui model
original: o organizatie
structurata pe sectoare de
activitate, de la seminte pana la
produsul finit, in care fiecare
specialitate creeaza valoare
pentru toate verigile lantului.
impreuni cu toti

partenerii sai: producatori
agricoli, crescatori de animale,
cercetatori si investitori, si
fidela acestui model, Avril se
angajeaza sa construiasca
sectoare de excelenta in

serviciul agriculturii franceze.

Sectorul Avril - Specialitati, care include
de-acum inainte activitatile societatii
Oleon, filiala noastra belgiana, lider in
oleo-chimie, precum si Kerfoot,
Novastell si Lecico.

Sectorul Avril - Prima transformare si energii
regenerabile, ce reuneste activitatile de
procesare a semintelor oleaginoase si

de producere de a energiei regenerabile
(Saipol in Franta si Expur in Romania).

Sectorul Avril - Produse de larg consum, ce
reuneste ansamblul activitatilor noastre
BtoC - uleiuri alimentare, condimente,
sapunuri si produse de igiena, in Franta
(Lesieur si filialele sale) si la nivel
international (Lesieur Cristal, Costa
d’Oro, Vivien Paille si Expur).

in fine, sectorul Avril - Solutii pentru
agricultura, ce regrupeaza ansamblul
produselor si serviciilor destinate
sustinerii partenerilor nostri agricultori
si crescatori de animale din toate tarile
in care activeaza grupul, prin
intermediul activitatilor filialelor
noastre Sanders (nutritie animala),
Mixscience (hrana speciala pentru
animale), Terrial (fertilizare), Solteam si
Feed Alliance (cumpararea de materii
prime agricole).

Sofiproteol sustine actorii din sectoarele agricole si agroalimentare, prin intermediul

achizitiilor de participatii minoritare si

a imprumuturilor. Obiectivele sale:

dezvoltarea filierei nationale si incurajarea inovatiilor.



SERVIM PAMANTUL
ESTE SCOPUL
NOSTRU, RATIUNEA
NOASTRA DE A FI

in 2021, Avril si-a anuntat scopul, ratiunea sa de
a fi: Servim Pamantul. in conformitate cu istoria si
misiunea grupului, inca de la infiintarea sa la
inceputul anilor 1980, aceasta ratiune de a fi
ghideaza deciziile strategice si ambitia grupului: a
fi lider(ul) in solutii vegetale pentru tranzitiile
agricole, alimentare si de mediu inseamna Sa
Servim Pamantul.

Aceasta ratiune de a fi trebuie sa stea la baza
actiunilor tuturor angajatilor grupului. Ea
prinde viata, in mod concret prin intermediul a
sase angajamente ce pun in miscare
organizatia, pentru ca aceasta sa fie capabila sa
propuna maine noi solutii, care sa ne permita:

... Sa actionam pentru o agricultura ce

respecta planeta.

Deoarece credem n agricultura care hraneste oamenii
si respecta planeta, ne-am angajat sa fim o punte de
legatura cu agricultorii care permite dialogul si
propune solutii, pentru o alimentatie sanatoasa si o
recompensare corecta a muncii fermierilor.

... Sa actionam pentru protectia

resurselor naturale si a biodiversitatii.

Deoarece vom continua sa importam materii prime
agricole care nu pot fi produse la nivel local si care
provin din tari expuse riscului defrisarii sau de
conversie a ecosistemelor amenintate, ne-am angajat
ca pana in 2030, 100% din aprovizionarea cu
palmier si soia sa fie din culturi durabile.

... sa actionam pentru dezvoltarea
industriei locale.

Deoarece ne dorim sa& mentinem dinamismul
regiunilor, ne-am angajat sa acceleram dezvoltarea
lanturilor de aprovizionare locale in toate
domeniile noastre de activitate. Incepand cu 2025,
ne angajam ca 100% din uleiurile noastre alimentare
sa fie fabricate utilizdnd materie prima locala, atunci

cand aceasta exista la nivel local.

... sa actionam amprenta investitiilor

noastre.

Deoarece dorim sa avem un impact pozitiv asupra
teritoriilor si mediului, ne-am angajat sa ne asiguram
ca pana in 2030, 100% din investitiile noastre,
industriale sau financiare, se vor baza pe criterii
economice, de mediu si sociale.

.. sa actionam pentru climat.

Deoarece sustinem obiectivul Organizatiei Natiunilor
Unite de a limita incalzirea globala la 2 grade, integrat in
acordurile de la Paris, ne-am angajat sa reducem cu
30%, pana in 2030, toate emisiile noastre directe si
indirecte de gaze cu efect de sera.

... Sa actionam pentru un proiect colectiv si

Deoarece credem 1in forta colectivului, la originea
modelului si guvernarii noastre, ne-am angajat sa
promovam un dialog continuu si exigent cu toate
partile interesate.



TRANSFORMAREA
PRIN MODELUL
NOSTRU DE
ACTIUNE

Ratiunea noastra de a fi ne calauzeste si da sens tuturor
actiunilor noastre. Ea reprezinta obiectivul nostru pe termen
lung, o ,,stea a Nordului”. Modelul de actiune este structura.
Aceasta este compusa din patru dimensiuni ce definesc
unicitatea grupului Avril si descrie modul in care actionam:

ne conectam cu incredere, redistribuim valoarea, inovam

pentru maine si pretuim viata.

NE CONECTAM CU iNCREDERE

Avril un efort colectiv, legatura care
leaga amontele de aval, de la fermier
pana la farfurie, reunind toti actorii din
sector pentru a-i ajuta sa evolueze, sa
isi imbunatateasca performanta si
eficienta si sa raspunda asteptarilor
clientilor si consumatorilor nostri.

INOVAM PENTRU MAINE

Avril ne confera o responsabilitate: sa
ne pregatim pentru viitor, sa
implementam solutii care promoveaza
o crestere durabila, care respecta tot
ce este viu, permitandu-ne sa facem
fata provocarilor majore ale planetei.
Acesta este ADN-ul nostru, am fost
pionieri in domeniul biodiesel-ului
suntem astazi un jucator important in
oleochimie si vom participa la
obtinerea proteinelor de maine, pentru
a impulsiona schimbarea, cu
indrazneala si fara frontiere.

REDISTRIBUIM VALOAREA

Asa cum au dorit fondatorii nostri,
reinvestim profiturile in beneficiul
societatilor noastre, ceea ce ne
permite sa ne consolidam in fiecare
an si sa oferim astfel, tuturor,
numeroase oportunitati de evolutie.

Aceasta solidaritate garanteaza
sustenabilitatea noastra pe termen
lung si face ca Avril sa fie un model
unic in lume.

PRETUIM VIATA

Ne aflam in centrul tranzitiilor
agricole, energetice si alimentare.
Raspundem provocarilor climatice si
demografice de maine. Veghem la
asigurarea sanatatii si sigurantei
tuturor si, totodata, la dezvoltarea
talentelor, a calitatii produselor si
serviciilor noastre intr-un mod sigur si
durabil.




INTRODUCERE

Codul de Etica si de Conduitad prezinta
normele pe care toti angajatii grupului Avril
sunt obligati sa le respecte in activitatile lor
Zilnice si in relatiile cu ceilalti. Codul nu
poate anticipa toate situatiile cu care ne
putem confrunta. Rolul sau principal consta
in a propune linii directoare care va vor ajuta
sa luati decizii, in acord cu valorile si
reputatia grupului Avril.

VALORI

Cand o companie adopta un comportament

etic care promoveaza practici sanatoase, toata
lumea are de castigat. Astfel, faptul de a fi
cinstit, sincer si coerent in relatiile cu ceilalti
contribuie la mentinerea unui mediu de lucru
pozitiv. in plus, o societate care actioneaza cu
integritate inspira incredere angajatilor,
clientilor si furnizorilor sai.

REPUTATIE

)
)

LINII
DIRECTOARE
COMPORTAMENT f—_ x PRACTICI
ETIC 7 TN sanaronss
% ONESTITATE f_
SINCERITATE
COERENTA

Cui se adreseaza acest Cod?

Prezentul cod se adreseaza, in orice circumstanta si fara exceptie, tuturor
angajatilor grupului Avril. Furnizorii si partenerii grupului Avril sunt de

asemenea obligati sa respecte prevederile prezentului cod, atunci cand
trateaza cu o societate a grupului.

Ce legi se aplica

De anvergura internationala, grupul Avril isi
desfasoara activitatile in mai multe tari din lume
si trebuie, asadar, sa respecte legile din diverse
jurisdictii, tari, provincii sau state, municipalitati
sau organizatii internationale, precum Uniunea
Europeana. Avril si angajatii sai trebuie sa
respecte reglementarile fiecarei jurisdictii in care
societatile sale isi desfasoara activitatile.
Directia Generala (echipa de top management) a
fiecarei societati a grupului Avril trebuie sa ia
toate masurile necesare pentru a-si proteja
societatea si pe angajatii acesteia, impotriva
actiunilor intentionate sau neintentionate care
incalcad sau par sa incalce legile, statutele si
reglementarile aplicabile.

Responsabilitatea verificarii respectarii legilor si
reglementarilor trebuie desemnata in mod clar
persoanelor competente, identificate in mod
corespunzator si se vor stabili proceduri adecvate
de monitorizare si control intern.

Termenii ,legi si reglementari” includ toate legile,
statutele, regulamentele si, mai cuprinzator, toate
documentele intocmite de catre un ,organism
oficial”, ce se aplica tuturor societatilor din grupul
Avril.

Termenul ,reglementare” include, de asemenea,
toate deciziile, directivele, procedurile si normele
interne ale fiecarei societati din grupul Avril.

Termenul ,organism oficial” include autoritatile
legale si reglementare din tarile in care isi
desfasoara activitatea societatea,
administratiile legale, organismele europene,
organismele extrateritoriale, organismele
profesionale si orice alt organism ale caror
norme nu trebuie ignorate.

Responsabilitatile desemnate nu trebuie
limitate si trebuie sa includa toate legile,
statutele si reglementarile aplicabile.

Acestea includ cadrul general al legilor interne
ale tarii si alte reglementari stabilite si
aplicabile, inclusiv, dar fara a se limita la, legile,
reglementarile si statutele referitoare Ia
impozitare, dreptul muncii, mediu, aspectele
comerciale, siguranta, concurenta,
inregistrarea marcilor comerciale, asigurari,
standarde internationale, acorduri bilaterale
intre tari, dreptul afacerilor si al creditelor de
consum, a valorilor mobiliare etc.

Orice incalcare a legilor si reglementarilor
definite mai sus, care ar putea pune o societate
a grupului Avril intr-o situatie de nerespectare a
unei reguli stabilite sau de ilegalitate, cu riscuri
de consecinte penale si / sau financiare, trebuie
intrerupta imediat.

Aceste infractiuni trebuie aduse imediat in
atentia Directiei Generale si Directiei de control
al riscurilor din grupul Avril.
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DIRECTIA DIRECTIA DE CONTROL A
GENERALA =\ u = RISCURILOR
iNCALCAREA LEGILOR Sl c o';'g:;:!r:'i

REGLEMENTARILOR

N\ SITUATIA DE /- PENALE SI/SAU
\ NERESPECTARE A /4 FINANCIARE

UNEI REGULI

Reguli si proceduri ale societatilor din cadrul

grupului Avril

in acord cu normele emise de Avril, fiecare Angajatii sunt obligati sa respecte

societate a grupului isi stabileste propriile aceste reguli si proceduri in plus fata de

reguli si proceduri.

cele enuntate in prezentul cod.

Angajamentele grupului Avril

Avril s-a angajat sa-si desfasoare activitatile in  sociale, societale si al dezvoltarii durabile. in

conformitate cu reglementarile internationale si
nationale aplicabile si cu principiile stipulate in
standardele internationale.

calitate de semnatari, ne angajam sa promovam
activ, prin strategiile si in cadrul activitatilor
noastre, cele zece principii fundamentale asociate

in 2017, Avril a semnat Pactul Mondial al Natiunilor Pactului, in  domeniile drepturilor omului,
Unite, ce constituie cea mai importanta initiativa din standardelor de munca, de mediu si de lupta

lume in domeniul responsabilitatii:

impotriva coruptiei.

NOUS SOUTENONS
LE PACTE MONDIAL

Conventiile
Organizatiei
Internationale
a Muncii (OIM)

\

Declaratia
Principiile Universala a
: Drepturilor
FeEmm Principiile directoare Omului
Global ] o mutut
ale Organizatiei
pentru Cooperare si
Principiile de Dezvoltare
protocolului Economica (OCDE)
de la Nagoya

* Disponibil pe site-ul Avril

PE DE ALTA PARTE, AVRIL A DEZVOLTAT POLITICI
SPECIFICE

BUNASTAREA ANIMALELOR DE FERMA*

PALMIER CU ORIGINE SUSTENABILA*
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https://presse.groupeavril.com/fr/publications/faut-il
https://presse.groupeavril.com/fr/publications/faut-il
https://presse.groupeavril.com/wp-content/uploads/2021/11/politique-palme-durable.pdf

iNTELEGEREA S| CONFORMAREA
SUNT PRINCIPALELE
RESPONSABILITATI ASOCIATE
ACESTUI COD, CARE DESCRIE iN
MOD CLAR S1 EXPLICIT CEEA CE
SE ASTEAPTA DIN PARTEA
ANGAJATILOR NOSTRI.

SE ASTEAPTA DE LA ANGAJATI:

® sa-si realizeze sarcinile cu corectitudine si integritate;

S ‘
e sa contribuie la atingerea obiectivelor grupului Avril in cea mai buna

y; mL .
‘ ! masura posibila si sa ia decizii, fara a face compromisuri, care sa fie
‘ S I A N DARD ‘ ./ conforme literei si spiritului prezentului Cod de Etica si de Conduita;

sa cunoasca principiile de baza ale Codului si sa le consulte in mod

‘ O M R I A M E N I A LE regulat. De asemenea, fiecare angajat trebuie sa cunoasca in detaliu

prevederile din acest Cod, aplicabile muncii sale, si sa-l consulte,
pentru orice neclaritate, pe superiorul sau direct.

SE ASTEAPTA DE LA DIRECTORII/MANAGERII GRUPULUI AVRIL:

in plus fata de asumarea responsabilitatilor precedente, acestia trebuie:

® sa cunoasca in mod aprofundat prevederile Codului si sa- promoveze
in mod activ prin aplicarea la locul de munca;

sa dea exemplu printr-un comportament inspirat din norme etice si sa
creeze un mediu de lucru care sa reflecte litera si spiritul Codului;

sa fie vigilenti, pentru a preveni, detecta si trata in mod adecvat orice
nerespectare a Codului;

sa protejeze orice persoana ce semnaleaza o nerespectare a Codului;

sa lucreze in colaborare cu Departamentul de Resurse Umane pentru
distribuirea prezentului Cod tuturor angajatilor.




VALORILE
GRUPULUI AVRIL

TOATE POLITICILE
GRUPULUI AVRIL,
INCLUSIV PREZENTUL
COD, DERIVA

DIN VALORILE NOASTRE
FUNDAMENTALE. TOATE
ACTIUNILE SI DECIZIILE
NOASTRE TREBUIE,
ASADAR, SA SE INSPIRE
DIN ACESTE VALORI
COMUNE, CARE
SERVESC DREPT
REFERINTA PENTRU
TOTI ANGAJATIL.

VALORILE FUNDAMENTALE

inca de la inceput, Avril a ales trei valori:
RESPECTUL, iNDRAZNEALA ]|
PERFORMANTA. Simple si usor de memorat,
acestea insumeaza convingerile noastre si,
pot fi observate zilnic, pe teren. Aceste trei
valori constituie astazi fundamentul grupului
Avril si baza politicii sale manageriale (de
conducere).

Este nucleul identitatii grupului Avril: un model
construit pe atentia acordata celorlalti si muncii in
echipa. Aceasta lucru inseamna sa avem respect
pentru toti colegii, clientii si furnizorii nostri. La
acestea se adauga etica si solidaritatea, iar pentru
manageri puterea exemplului si recunostinta.

A v

INDRAZNEALA

Aceasta face, inca de la inceput, parte din istoria
noastra. Fara indrazneala, reusita colectiva a grupului
Avril nu ar fi existat. indrazneala de a intreprinde,
indiferent de pozitia din grup, indrazneala de a fi
deschis fata de abordarile inovatoare, capacitatea de
a anticipa. O atitudine care sa permita oferirea unui
raspuns la provocarile permanente din cadrul grupului
Avril.

PERFORMANTA

imbunatatirea continua si cautarea excelentei sunt
idealuri la care AVRIL s-a angajat. Performanta ocupa
un loc important in centrul existentei Grupului.
Performanta are totodatd un caracter economic,
corporativ si social. Dezideratul este ca noi toti sa ne
unim eforturile pentru a face din AVRIL un grup orientat
catre client si rezultate, fara insa a sacrifica respectul
deplin pentru valorile noastre.
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CODUL DE ETICA
S1 DE CONDUITA
PROFESIONALA

CODUL GRUPULUI AVRIL SE
REFERA LA CONDUITA
ETICA LEGATA DE MEDIUL
DE LUCRU, PRACTICILE
COMERCIALE S| RELATIILE
CU TERTE PARTI.

Mediul de lucru

I

PRACTICI IN MATERIE DE MUNCA

Avril isi trateaza toti angajatii cu echitate, etica, respect si
demnitate.

Grupul ofera sanse egale de angajare tuturor, fara distinctie
bazata pe varsta, sex, orientare sexuala, dizabilitate, rasa, religie,
cetatenie, statut marital, situatie familiala, tara de origine, sau
orice alt factor, conform legilor si regulamentelor in vigoare din
fiecare tara in care Avril isi desfasoara activitatile.

HARTUIREA SI SECURITATEA PERSOANELOR

Avril isi protejeaza angajatii de toate formele de hartuire, intimidare si
victimizare, indiferent daca acestea sunt de natura sexuala, fizica sau
psihologica. Fiecare angajat are dreptul la un mediu de lucru pozitiv,
armonios si profesional si trebuie, la randul sau, sa se comporte intr-un
mod care sa mentina un astfel de mediu de lucru.

SANATATE, SIGURANTA iN MUNCA SI MEDIU

Angajamentul in materie de sanatate si siguranta in munca dar si fata
de mediu reprezintad o responsabilitate sociala fundamentala si o
prioritate pentru grup. Avril si angajatii sai se conformeaza tuturor legilor
si reglementarilor in vigoare. Avril pune in aplicare norme, proceduri,
planuri de masuri de urgenta si sisteme de gestiune necesare pentru a-
si desfasura activitatile in cadrul unei viziuni bazate pe dezvoltarea
durabila. in scopul propriei sigurante, dar si a colegilor, angajatii
Grupului nu trebuie sa se angajeze sa duca la indeplinire diferite
activitati cu facultatile diminuate de consumul unor substante care le
pot afecta buna judecata sau influenta in mod negativimplementarea cu
eficienta si responsabilitate a sarcinilor in conditii de deplina siguranta.
Avril a dezvoltat o cultura de siguranta, care ii implica pe toti angajatii
si furnizorii sai, astfel incat grupul isi propune, pentru toate filialele sale,
scaderea continua a ratei frecventei accidentelor la locul de munca,
tinzand catre zero accidente.
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Respectul practicilor sociale in materie
de conditii de munca

Avril se angajeaza sa respecte legislatia nationala aplicabila cat si dispozitiile conventionale expuse

in continuare.

'Q INTERDICTIA MUNCII FORTATE SAU OBLIGATORII

Avril se angajeaza sa nu recurga la munca fortata sau obligatorie asa
cum sunt acestea definite in conventiile C29 si C105 ale OIM: ,orice
munca sau serviciu pretins unui individ sub amenintarea unei pedepse
oarecare i pentru care numitul individ nu s-a oferit de buna voie”.

ABOLIREA MUNCII COPIILOR

Avril se angajeaza sa aplice prevederile relative la eliminarea muncii
copiilor si la protectia copiilor si adolescentilor, definite de
conventiile OIM. Avril se angajeaza in mod special sa nu angajeze
persoane care nu au implinit varsta minima legala necesara pentru a
munci, in virtutea conventiilor C138 si C182 ale OIM.

RESPECTAREA LEGILOR S| REGLEMENTARILOR

APLICABILE iN MATERIE DE SALARII S| PROGRAMUL
DE MUNCA

Avril se angajeaza sa respecte legislatia locala cu privire la salariu
minim si se angajeaza sa plateasca cu regularitate salariile
angajatilor sai. Avril se angajeaza sa plateasca orele suplimentare
conform legislatiei locale aplicabile. Avril se angajeaza sa respecte
legea nationala si, in orice situatie, regulile internationale privind
durata de lucru fixata de catre Biroul International al Muncii pentru
sectoarele lor de activitate. Pe de alta parte, Avril se asigura ca
angaijatii sai beneficiaza de un timp de odihna corespunzator.

INTERDICTIA MUNCII LA NEGRU

Avril se angajeaza sa nu recurga la munca la negru si sa isi
indeplineasca obligatiile in materie de declaratii catre autoritatile
administrative, sociale si fiscale, conform reglementarilor tarilor in
care opereaza filialele sale .

RESPECTUL DREPTULUI SINDICAL S| DE ASOCIERE

Avril se angajeaza sa se conformeze principiilor de libertate de
asociere, de protectie a dreptului sindical si de negociere colectiva
ale conventiei C87 a OIM, care respecta legislatia locala. Grupul se
asigura ca angajatii sai se pot exprima liber, in cadrul companiei, cu
privire la chestiuni legate de conditiile in care isi desfasoara
activitatile.

Practici comerciale

\
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BUNURILE GRUPULUI AVRIL

Bunurile(activele) grupului Avril trebuie sa fie utilizate doar in scopuri
profesionale legitime. Avril se asteapta ca angajatii sai sa aiba grija
de bunurile sale (de exemplu cladiri, consumabile, echipamente,
articole de inventar, vehicule, telefoane, stocuri de materii prime etc.)
si sa le protejeze impotriva pierderilor, deteriorarilor, utilizarii abuzive
si furtului. Angajatii vor veghea la protejarea si respectarea
proprietatii intelectuale si ale tuturor proiectelor si cunostintelor
specializate de orice natura ale grupului Avril. Fiecare angajat trebuie
sa asigure utilizarea corespunzatoare a resurselor Grupului si la
protejarea activelor sale. Fiecare angajat va evita orice risipa si orice
abuz. Fiecare angajat va utiliza mijloacele pe care le are la dispozitie
pentru buna executare a misiunii sale, respectand in acelasi timp
interesele grupului si regulile aplicabile.

Exemple de deturnare a resurselor grupului Avril includ, dar nu se
limiteaza la: luarea de produse sau consumabile pentru uz personal,
cheltuieli personale efectuate cu cardurile de credit ale societatii si
deturnarea de active prin frauda sau deturnare de fonduri.
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MESAGERIA ELECTRONICA SI UTILIZAREA INTERNETULUI

Grupul a elaborat o Carta IT pentru a reglementa utilizarea mesageriei
electronice (e-mail) si a internetului, si o Carta pentru utilizarea
retelelor sociale. Este important sa nu uitati ca orice mesaj electronic
poate fi interceptat, pastrat intr-un dosar permanent, poate fi imprimat
sau transferat altor persoane de catre destinatari care pot, de altfel,
sa le pastreze o lunga perioada. Trebuie, asadar, acordata aceeasi
atentie mesajelor electronice ca si oricarei alte forme de comunicare
in scop profesional, scrisa sau vocala. Accesul la internet si
calculatoarele societatii Avril nu trebuie niciodata utilizate pentru
consultarea, transmiterea sau descarcarea de continuturi nepotrivite.

TEHNOLOGIA INTREPRINDERII

Avril ne pune la dispozitie o varietate mare de resurse tehnologice
pentru a ne desfasura activitatea zilnica in vederea dezvoltarii
grupului Avril. Suntem responsabili cu protejarea acestor resurse si a
tehnologiilor furnizate, precum: calculatoarele si telefoanele mobile,
tabletele si programele informatice (software). Fiecare dintre noi este
responsabil de prevenirea daunelor, distrugerii, pierderii sau accesarii
neautorizate a acestor resurse. Este strict interzisa utilizarea sistemelor
pentru activitati ilicite, neetice sau contrare in orice alt fel prezentului
Cod sau politicii Companiei.

RETELE DE SOCIALIZARE|

Retelele de socializare au un impact semnificativ asupra modului
in care transmitem informatii. Ele ofera noi oportunitati de
comunicare si colaborare, dar pot, de asemenea, aduce prejudicii
companiei. Doar persoanele autorizate (de exemplu: Departamentul de
Resurse Umane si de Comunicare) pot publica mesaje pe retelele sociale
in numele companiei, conform politicilor si directivelor aplicabile la
nivelul grupului.

@ CADOURI SI GRATIFICATII

N

8
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Angajatii, furnizorii, partenerii sau persoane terte reprezentand grupul
Avril trebuie sa evite oferirea de cadouri sau recompense, daca
acestea sunt destinate sau pot fi percepute astfel incat sa influenteze
intr-un mod necorespunzator judecata persoanei care le primeste.
Termenul ,cadouri” desemneaza obiecte, servicii, favoruri,
imprumuturi, calatorii, invitatii, cazare sau folosire de bunuri
imobiliare etc. Schimbul de cadouri poate fi acceptat in anumite
circumstante, mai ales daca aceasta practica se inscrie in uzantele si
practicile locale. Cadourile oferite sau primite in astfel de cazuri,
trebuie sa fie rezonabile, de bun gust, iar valoarea lor, trebuie sa fie
simbolica. Angajatii nu trebuie sa accepte, nici sa primeasca cadouri
care contravin legilor locale sau care sunt contrare politicilor
relevante ale grupului Avril sau ale celeilalte parti.

% INFORMATII CONFIDENTIALE

Fiecare angajat sau administrator, care are acces, in cadru
profesional sau fortuit, la o informatie confidentiala, trebuie sa ia
toate masurile de precautie in vederea pastrarii acestei
confidentialitati. Aceasta obligatie trebuie sa se aplice pentru
orice angajat si dupa plecarea sa din Grup dar si oricarui
administrator dupa terminarea mandatului sau.
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,@‘ UTILIZAREA ABUZIVA A INFORMATIILOR PRIVILEGIATE

Angajatii care detin informatii interne cu privire la o societate a grupului
Avril sau la o alta societate, cum ar fi un client, un furnizor, un partener
intr-o societate mixta sau printr-un mandat de director si in cazul in care
titlurile respectivei societati pot fi tranzactionate la bursa sau pe o piata
organizata, nu sunt autorizati sa tranzactioneze titlurile acestor societati
sau instrumente financiare ale acestora, al caror pret depinde direct sau
indirect de titlurile acestor societati (valori mobiliare privilegiate). O
informatie privilegiata este o informatie specifica, care nu tine de domeniul
public, care are legatura cu o societate cotata a grupului Avril sau cu un alt
emitent de valori mobiliare privilegiate si care, daca ar fi divulgata public, ar
exercita, un efect important asupra pretului acestor titluri. O astfel de
probabilitate exista daca un investitor rezonabil ar considera ca aceste
informatii sunt susceptibile sa aiba un impact asupra pretului titlului de
valoare. Aceasta ar exista, de asemenea, daca un investitor rezonabil ar
lua in considerare aceste informatii atunci cénd ia o decizie de investitii.
Informatiile privilegiate pot fi obtinute in virtutea pozitiei unui angajat sau
a responsabilitatilor acestuia sau in mod accidental. Acestea includ
informatii private in legatura cu anumiti factori, cum ar fi: rezultate
financiare, previziuni financiare sau bugete, schimburile de dividende,
fuziuni sau achizitii semnificative, cesionari, incheierea unor contracte
sau planuri strategice deosebit de importante, evolutii semnificative intr-
un litigiu, dezvoltarile tehnice sau ale produselor, modificari semnificative
de conducere, acorduri importante de asociere in participatie si contracte
comerciale importante, relatiile comerciale, secrete comerciale, liste de
clienti sau furnizori, strategii de marketing si informatii privind preturile.
Ca regula generala si pentru a evita chiar si aparenta de delict de initiere
comis de mandatarii sociali, directori sau membri ai comitetului de
conducere al unei societati din grupul Avril, acestia trebuie sa informeze
Directia juridica si Directia privind riscurile din cadrul grupului Avril, cu
privire la orice tranzactie de valori mobiliare ale unei societati apartinand
grupului si cotata la bursa. Acelasi lucru este valabil pentru angajatii
grupului care, prin intermediul activitatii sau functiei lor au acces la
rezultatele financiare sau la alte informatii privilegiate care nu sunt inca
facute public. Informatiile privilegiate nu pot fi divulgate sau comunicate
tertilor, daca nu se dispune de autorizarea necesara pentru a o face.
Divulgarea informatiilor privilegiate este interzisa daca se produce fie in
afara cadrului obisnuit al functiilor sau sarcinilor profesionale ale unei
persoane din interiorul societatii, fie in executarea altor sarcini in numele
emitentului. Aceasta regula se aplica atat pentru informatiile divulgate in
grupul Avril cat si pentru cele comunicate in exteriorul societatii, in
special catre jurnalisti, analisti financiari, clienti, consultanti, parinti sau
prieteni.

=3

in plus, angajatii se vor asigura intotdeauna ca informatiile utile detinatorilor se afla
in siguranta. Persoanele care dispun de informatii privilegiate nu sunt autorizate sa
oblige, indiferent in ce mod, nici sa sfatuiasca un tert sa cumpere sau sa vanda
titlurile pentru care aceste informatii se dovedesc utile. Regulile suplimentare sau
speciale si legile locale in materie de delict de initiere trebuie respectate daca sunt
aplicabile. Astfel, societatea marocana Lesieur Cristal, care este cotata la bursa din
Casablanca, trebuie sa se conformeze reglementarilor in vigoare, in particular
circularei Autoritatii marocane a pietei de capitaluri (AMMC) din ianuarie 2012 care
specifica, in special, obligatia de a stabili si actualiza lista persoanelor care detin
informatii privilegiate (detinatoare permanente si ocazionale) si de a le comunica la
AMMC la expirarea fiecarui semestru. Celelalte modalitati sunt detaliate in Codul de
Etica si de Deontologie al societatii Lesieur Cristal.

CONFLICTE DE INTERESE

Un angajat nu trebuie sa participe, in mod direct sau indirect, la
activitati sau sa aiba interese care creeaza sau par sa creeze, in ochii
tertilor, un conflict intre interesul sau personal, cel al unei rude/afin
sau al unei terte parti si cel al societatii care il angajeaza. Altfel spus,
un angajat nu poate si nu trebuie, in niciun caz, sa obtina avantaje
personale sau sa profite de rolul sau, de atributiile sale si de
apartenenta sa la societatea care il angajeaza, nici sa aiba interese,
directe sau indirecte la terte parti (furnizori, clienti, concurenti...).
Desi aceste principii sunt clare, regulile de mai jos, bazate pe cazurile
cele mai frecvente, ii vor ajuta pe angajati sa adopte un comportament
adecvat in anumite situatii pe care le intampina.

1 Angajatii nu trebuie sa aiba niciun interes direct sau indirect
si nici sa primeasca nicio suma, comision sau beneficiu in
natura in tranzactiile companiei, daca astfel de interese ar
putea influenta in vreun fel desfasurarea activitatii lor in

cadrul companiei;
Angajatii nu trebuie sa beneficieze personal de pe urma
2 informatiilor confidentiale obtinute in exercitarea atributiilor

lor in cadrul companiei, sa le dezvaluie sau sa permita unor
terte parti sa beneficieze de acestea;
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Angajatii care cumpara sau vand produse, materii prime sau
marfuri in numele companiei si care pot influenta aceste
achizitii sau vanzari nu trebuie sa realizeze, direct sau
indirect, operatiuni in beneficiu propriu pe pietele la termen
sau orice activitate de tranzactionare in legatura cu
respectivele achizitii sau vanzari.

Angajatii nu vor utiliza activele sau resursele companiei
in scopuri private sau de alta natura care nu au legatura
stricta cu activitatea companiei.

Interese financiare Angajatilor Avril sau membrilor apropiati ai
familiilor acestora le este interzis sa detina un interes
financiar sau alt avantaj intr-o companie care desfasoara
activitati comerciale sau este un concurent al Avril.

Directia Generala a societatii Avril asteapta

de la fiecare angajat ca acesta sa evite orice

situatie ce ar putea parea sa conduca la un

conflict de interese si ca, la aparitia celei mai

mici indoieli cu privire la existenta sau

aparenta unui conflict de interese, sa

semnaleze imediat superiorului sau ierarhic

si/sau responsabilului cu deontologia (etica

profesionala).

COMUNICARI EXTERNE — SOLICITARI MEDIA PENTRU INTERVIURI

SAU INFORMATII

Comunicarile grupului Avril catre partile interesate, in special catre
canalele media, trebuie sa furnizeze informatii transparente si
complete, precise si clare despre grupul nostru. Doar reprezentantii
desemnati ai grupului Avril sunt abilitati sa ia cuvantul, in mod
recurent sau punctual si sa& comunice cu partile interesate despre
informatiile si actualitatile cu privire la Avril, domeniile sale de
activitate (BU), filialele/sucursalele sau marcile sale. In cazul unei
solicitari externe, de exemplu din partea unui canal media, aceasta
trebuie trimisa in mod obligatoriu Departamentului de Comunicare
(responsabil desemnat din cadrul societatii).

EVIDENTE COMERCIALE, CONTABILE SI

FINANCIARE

Toate registrele contabile, evidentele, conturile si rapoartele
financiare, inclusiv cele de achizitii si de vanzari ale societatii trebuie
inregistrate si mentinute cu detalii rezonabile, pentru ca acestea sa
reflecte corect tranzactiile societatii Avril. Acestea trebuie sa fie
conforme cu cerintele legale aplicabile si cu procedurile interne ale
societatii.

LEGI ANTICORUPTIE

Avril se conformeaza legislatiei impotriva coruptiei in toate teritoriile in care
isi exercita activitatile, in special legii franceze numite Sapin 2, ce se aplica
la nivel mondial, Foreign Corrupt Practices Act din SUA si Bribery Act din
Marea Britanie. in conformitate cu cele de mai sus, angajatilor Avril, precum
si fumizorilor si partenerilor sai, le este interzis sa efectueze sau sa aprobe
efectuarea unei plati ilicite catre oricine, in orice circumstante. in plus, este
interzisa oferirea, promisiunea, acordarea sau darea (sau crearea aparentei
de a oferi) de mita sau alta plata ilicita unui functionar guvernamental, unei
persoane private sau unui individ. Notiunea de ,mita” defineste orice lucru de
valoare oferit, promis, realizat sau dat in scopul obtinerii sau conservarii unor
afaceri sau pentru orice alt avantaj comercial ilicit. Aceasta include: numerar
sau orice poate fi convertit in numerar, cadouri, calatorii, divertisment, servicii
sau imprumuturi.
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Notiunea de ,plata de facilitare” este interzisa si asimilata cu coruptia/mita.
Prin ,plata de facilitare” se intelege o plata efectuata catre functionari
guvernamentali pentru a obtine sau a accelera actiuni guvernamentale de
rutina in domeniul lor de responsabilitate.

Niciodata nu trebuie sa propunem/oferim sau sa cerem orice forma de
plata ce ar putea fi perceputa ca mita, inclusiv o remuneratie ilicita.
in plus, niciodata nu trebuie sia cerem unui tert sa dea sau sa ofere
mita in numele nostru.

O remuneratie ilicita este o suma platita ca bonus pentru a incheia
sau favoriza acorduri/contracte comerciale.

Cateva exemple (semnale de alerta), ce ar putea interveni in cursul
activitatilor noastre profesionale:

Aflam ca un partener este cunoscut ca dand mita, sau are o ,relatie
privilegiata” cu functionari publici;

Un partener ne cere sa oferim un loc de munca sau orice alt avantaj unui
prieten sau unei rude apropiate;

Observam ca unei societati a grupului Avril i s-a facturat plata unui
comision sau cheltuieli mari sau nejustificate in raport cu serviciul prestat;

Un furnizor ne ofera un cadou neobisnuit de generos sau o invitatie
somptuoasa.

in mod practic, daca un angajat se confrunta cu astfel de situatii sau
cu unele similare sau are o indoiala privind caracterul licit al unei
operatii potentiale in termeni de coruptie, trebuie sa prezinte mai intai
respectiva situatie superiorului direct sau Departamentului de
Control al Riscurilor din cadrul Grupului.

Directia Generala a grupului Avril asteapta de la fiecare angajat ca
acesta sa evite orice situatie ce ar putea parea sa conduca la un
conflict de interese si, la aparitia celei mai mici indoieli cu privire la
existenta sau aparenta unui conflict de interese, sa semnaleze imediat
superiorului sau ierarhic si/sau responsabilului cu deontologia
(conduita).

Orice angajat care incalca prevederile directivelor anticoruptie Avril va fi
supus unor masuri disciplinare in conformitate cu legile si reglementarile
aplicabile si cu procedurile interne Avril.

A\

PARTICIPAREA ANGAJATILOR iN SOCIETATI SAU ORGANIZATII

EXTERNE GRUPULUI AVRIL

Atunci cand angajatii grupului Avril participa sau exercita orice functie cu titlu
personal in asociatii, companii sau orice alta entitate externa Avril sau detin functii
elective acolo, acestia se asigura ca aceasta participare sau exercitare:

nu implica nicio solicitare de sprijin financiar adresata grupului Avril;

nu interfereaza cu activitatea sa in cadrul grupului Avril, cu exceptia
activitatilor sindicale, conform legislatiei in vigoare.
Un angajat care detine o functie de conducere sau administrativa

intr-o entitate din afara grupului Avril nu va trebui:
sa se prezinte sau sa se comporte ca reprezentant al grupului Avril;
sa utilizeze fondurile, activele sau reputatia grupului Avril;

sa transfere grupului Avril responsabilitatea oricaror costuri sau
cheltuielile pe care le face in acest sens.

in plus, regulile cu privire la conflictele de interese se aplica tuturor cazurilor
mentionate in prezentul paragraf.

PARTICIPARE IN NUME PROPRIU

Angaijatii Avril pot, in virtutea indatoririlor lor si la cererea grupului, sa se
alature sau sa participe la activitatile unor societati, organizatii sau asociatii
de natura profesionala sau sa detina functii administrative sau de conducere in
numele grupului.

Functiile administrative sau de conducere pe care un angajat ar putea sa le exercite
la cererea grupului Avril intr-o societate sau entitate, indiferent daca acestea
apartin sau nu grupului Avril, se inscriu in cadrul responsabilitatilor sale obisnuite
si nu dau nastere niciunei renumeratii suplimentare. Prin urmare, daca aceasta
societate sau entitate plateste angajatului sume aferente pentru functiile sale, de
exemplu onorarii sau dividende, aceste sume trebuie puse la dispozitia grupului
Avril.

CLIENTELA

Avril se angajeaza sa satisfaca nevoile clientilor sai si se angajeazasa le ofere
servicii si produse de cea mai buna calitate. Angajatii trebuie sa se comporte
in conformitate cu regulile prezentului Cod in relatiile cu clientii. Informatiile
confidentiale, private sau sensibile privind clientii sunt protejate conform
normelor societatii Avril din acest domeniu, iar accesul la aceste informatii
fiind limitat la persoanele care trebuie sa le cunoasca.
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‘ﬁ] FURNIZORI, PARTENERI SI ALTE PARTI TERTE

Societatile din cadrul grupului Avril trebuie sa respecte urmatoarele
criterii de selectie a furnizorilor:

1 INDEPENDENTA

Selectia furnizorilor se va face in mod obiectiv, in afara oricarei
consideratii ce nu este direct legata de interesele si activitatile
societatii.

2 TRANSPARENTA

Selectarea furnizorilor trebuie sa fie justificata prin criterii etice,
obiective, constante si coerente cu activitatea societatii. Criteriile
aplicate trebuie sa fie usor de verificat.

; PERFORMANTA

Vor avea prioritate furnizorii capabili sa furnizeze cele mai bune
produse si servicii, la costuri minime. Acest lucru se evalueaza pe
baza unei serii de factori precum: calitatea, termenele de livrare,
competitivitatea produselor si serviciilor propuse (pret, conditii etc.),
tindndu-se cont, in acelasi timp, de fiabilitatea, stabilitatea si
reputatia furnizorilor. Performanta trebuie evaluata prin proceduri de
licitatie competitiva. Societatile grupului Avril care pot furniza
produsele si serviciile cautate, trebuie sa fie intotdeauna contactate:
in cazul in care acestea sunt in masura sa propuna conditii
echivalente (calitate, pret, etc.), acestea vor fi privilegiate.

4 LEGALITATE

Grupul Avril se angajeaza sa nu faca afaceri /sa colaboreze cu furnizori
care se implica in practici incorecte, contrare eticii grupului sau ilegale
(nereguli administrative sau fiscale, fraude, incalcari ale regulilor privind
protectia mediului etc.).

in toate cazurile, societitile din cadrul grupului Avril trebuie sa-si
cunoasca furnizorii, prin realizarea de verificari adecvate.

Conducerea Generala a fiecarei societati din grupul Avril este
responsabila de definirea in mod formal a procedurilor care integreaza
aceste principii.

Aceste proceduri trebuie sa defineasca in special criteriile de selectie si
de autorizare a furnizorilor, conditiile de cereri de oferta (materialitate,
produse, regularitatea cererilor de oferte etc.) iar documentatia obligatorie
trebuie pastrata. Fiecare societate va trebui sa fie intotdeauna in masura
sa justifice criteriile de selectie a furnizorilor sai printr-o documentatie
ordonata si completa (fisa furnizor, fisa de evaluare, cereri de oferte, valori
comparative, autorizatii etc.). in acelasi mod, acordarea exclusivitatii unor
furnizori se va face doar in mod exceptional si va fi justificata in mod
corespunzator si autorizata de Conducerea Generala.

Pe de alta parte, Avril a elaborat o Carta pentru achizitii responsabile,
dorind sa incurajeze astfel, in cadrul relatiilor sale cu furnizorii, partenerii
si subcontractantii, aplicarea si reorientarea angajamentelor sale in
materie de dezvoltare durabila si promovarea valorilor ce corespund eticii
sale sociale.

CONCURENTA

Ca urmare a regulilor definite in programul sau de conformitate
cu legea concurentei, Avril aplica practici de management solide
ce au la baza respectarea unor standarde legale si etice stricte
in tranzactiile sale comerciale.

Avril colaboreaza in mod echitabil cu diferiti furnizori, sustinand
principiul concurentei loiale, fara discriminari sau inselaciuni.
Avril isi comercializeaza produsele si isi promoveaza serviciile in
mod cinstit si nu actioneaza niciodata in mod ilicit sau cu incalcarea
legilor in vigoare pentru a incheia un contract.

Avril adopta practici strict concurentiale. Utilizeaza doar resurse
legitime pentru colectarea de informatii cu privire la concurenta.
Avril intelege sa se conformeze in mod strict legilor privind
concurenta, aplicabile in tarile in care isi desfasoara activitatile. Ca
regula generala, acestea interzic intelegerile sau manevrele
susceptibile de a restrange sau de a falsifica practica de concurenta
sau schimbul comercial. Sunt interzise in mod special intelegerile
privind preturile, manipularile procedurilor de cerere de oferte,
repartizarea pietelor, teritoriilor sau clientilor intre concurenti,
precum si boicotarea sau tratarea inegala a anumitor clienti sau
furnizori fara justificari legale. Totodata, schimbul sau divulgarea de
informatii comerciale sensibile privind concurentii, clientii sau
furnizorii sunt pasibile sa incalce legile aplicabile privind concurenta.
Toti angajatii trebuie sa se asigure in permanenta de respectarea
acestor legi si reglementari.
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Actiunile concertate, acordurile, intelegerile exprese sau tacite sau
coalitiile sunt interzise, chiar si prin intermediul direct sau indirect al
unei societati din grup cu sediul in afara Frantei, atunci cand au ca
scop sau pot avea ca efect impiedicarea, restriangerea sau
denaturarea concurentei pe o piata, in special atunci cand urmaresc:

« sa limiteze accesul la piata sau libera exercitare a
concurentei de catre alte societati;

« saimpiedice stabilirea preturilor prin concurenta libera pe
piata, favorizand in mod artificial cresterea sau scaderea
acestora;

« sa limiteze sau sa controleze productia, pietele de
desfacere, investitiile sau progresul tehnic;

e saisi asume actiuni pe piete sau sursele de aprovizionare.

INTERACTIUNI CU REPREZENTANTII GUVERNULUI

Termenul ,reprezentant/functionar al guvernului” va fi interpretat in sens larg si
va desemna:

A Un functionar sau un angajat al statului sau al oricarei

agentii, minister, departament al unui guvern (la orice
nivel),

B Orice persoana ce actioneaza in calitate oficiala pentru un stat,
indiferent de rangul sau pozitia sa,

c Un functionar sau un salariat al unei societati apartinand
in intregime sau partial statului,

D Un partid politic, orice responsabil al unui partid politic
sau un candidat pentru o pozitie politica.

Indiferent de modul in care interactionam cu functionarii publici, fie ca
este vorba de clienti sau de autoritati de reglementare, trebuie sa ne
asiguram ca aceste interactiuni reflecta intotdeauna angajamentul nostru
in materie de etica. Trebuie sa cunoastem si sa respectam toate legile
anticoruptie aplicabile in cazul nostru atunci cénd interactionam cu
functionari publici. Legile privind interactiunile cu functionarii publici sunt
complexe. in caz de incilcare a acestor legi, pot fi impuse sanctiuni grave,
civile sau penale, atat societatilor din cadrul grupului Avril, cat si
angajatului responsabil.

$

COMBATEREA SPALARII BANILOR

Respectam toate legile din jurisdictiile tarilor in care isi desfasoara
activitatea societatile din cadrul grupului Avril care interzic spalarea
de bani sau finantarea in scopuri ilegale sau ilegitime. Aceasta
inseamna, printre altele, ca este interzisa incheierea tranzactiilor ce
implica fonduri generate de activitati criminale, cum ar fi: frauda,
terorismul si traficul de droguri.

Se considera ca fiind spalare de bani atunci cand indivizi sau grupuri
de indivizi incearca sa ascunda veniturile obtinute din activitati ilegale
sau care urmaresc ca sursele fondurilor lor ilicite sa para legitime.
Trebuie sa urmarim ca toate societatile grupului Avril sa-si exercite
activitatile cu clienti sau parteneri comerciali demni de incredere, in
scopuri legitime, cu fonduri legitime. Prin urmare, trebuie sa fim atenti
la semnalele de alarma, precum cererile de plata in numerar sau alte
conditii de plata neobisnuite sau ilegale.

SANCTIUNI ECONOMICE SI BOICOTURI

Sanctiunile economice sunt restrictii impuse unor tari si anumitor
persoane sau entitati, de catre guvernele si organizatiile
internationale. Activitatile restrictionate includ transferul de marfuri,
platile in numerar, prestarile de servicii, tranzactiile financiare,
exporturile, importurile si calatoriile/deplasarile in anumite tari.

in plus, exista legi anti-boicot specifice care interzic companiilor
sa participe sau sa colaboreze cu anumite boicoturi internationale.
Daca primiti o cerere de boicot, trebuie sa contactati imediat
Departamentul de control al riscurilor din cadrul Grupului, pentru
indrumare.

Restrictiile prevazute in aceste legi se modifica in mod frecvent si
adesea fara notificare prealabila. Nerespectarea acestor legi poate
avea drept rezultat sanctiuni grave, inclusiv sanctiuni civile si penale.
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GESTIONAREA CODULUI

Avril a creat o structura de management
responsabila cu buna administrare a
Codului si cu promovarea principiilor sale in

cadrul intregului Grup

Directorilor/Managerilor le este alocata responsabilitatea de a preveni
orice incalcari ale Codului de Etica si Conduita, precum si orice nereguli
sau acte ilegale. Fiecare responsabil trebuie sa cunoasca tipurile de
practici necorespunzatoare ce pot aparea in domeniul sau si sa fie atent
la orice indiciu sau conditie care ar putea genera posibilitatea de nereguli
sau de acte ilegale. Termenii frauda, utilizare abuziva a activelor
societatii, delapidare, nereguli sau acte ilegale includ, dar nu se limiteaza
la: acte frauduloase, falsificarea sau modificarea cecurilor, politelor,
biletelor la ordin, garantiilor sau a altor documente; delapidarea de fonduri,
garantii, consumabile, brevete, software, procese industriale, tehnologie
sau orice alt activ tangibil sau necorporal; acte de coruptie activa sau
pasiva, nereguli in intretinerea sau raportarea tranzactiilor monetare;
nereguli in intretinerea sau raportarea tranzactiilor cu marfuri; discrepante
de inventar; disparitia mobilierului, materialelor si echipamentelor; acces
neautorizat sau tentativa de acces la informatii confidentiale; distrugerea
intentionata sau furtul de documente; discriminare sau hartuire sexuala
sau morala; etc. Definitia de mai sus include orice neregula sau element
de neregula care implica agentii comerciali, clientii, personalul,
funcsionarii, intermediarii sau activele societatii.

SEMNALAREA UNEI INFRACTIUNI

Orice angajat al grupului Avril care are cunostinta de o posibila incalcare a
Codului de Etica si Conduita sau de o incalcare a legii, de catre o societate
a Grupului sau a angajatilor sai, are obligatia sa semnaleze aceasta
infractiune (alertd). Desi este normal sa ezitam in fata unei astfel de
actiuni, angajatii sunt totusi incurajati cu insistenta sa o faca,
deoarece consecintele faptului de a trece sub tacere o astfel de
infractiune poate avea consecinte grave pentru Grupul AVRIL sau
pentru oricare dintre companiile sale.

Persoanele externe si persoanele prezente ocazional pot, de asemenea,
semnala orice incident grav de care iau cunostinta.
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RECUNOASTEREA UNEI ACTIUNI CE CONTRAVINE ETICII

Daca exista un dubiu cu privire la o decizie cu implicatii pe plan etic
in mediul de lucru, trebuie sa va puneti urmatoarele intrebari:

Este aceasta actiune in conformitate cu Codul de Etica si de Conduita?
Este aceasta actiune legala?

Este aceasta actiune corecta si onesta?

Este aceasta actiune desfasurata in mod transparent?

Daca raspunsul genereaza o stare de disconfort , este posibil ca
actiunea sa nu fie potrivita.

CE TREBUIE SEMNALAT?

in acest context, angajatul trebuie:

-sa furnizeze fapte, informatii sau documente, indiferent de forma sau
suportul lor, care sunt de natura sa justifice semnalarea sa, atunci
cand dispune de astfel de elemente.

-sa furnizeze elementele/detaliile ce permit, daca este cazul, o
discutie cu destinatarul semnalarii.

CINE TREBUIE CONTACTAT?

Orice persoana ce doreste sa adreseze o intrebare sau sa obtina un sfat, sau
avand motive sa creada ca s-a comis sau se va comite o incalcare a unei
prevederi din Cod sau care a comis ea insasi o astfel de infractiune, trebuie
sa o semnaleze fara intarziere la una dintre urmatoarele persoane:

- Superiorul sau ierarhic direct sau indirect;
- Departamentul de Resurse Umane sau Directia Juridica
- Responsabilul cu deontologia (conduita) al grupului

sau

Pe platforma de semnalare destinata acestui scop numita Avril
Ethics Line (www.avrilethicsline.com). Aceasta platforma poate
fi utilizata in mod anonim.

www.avrilethicsline.com

COORDONATELE RESPONSABILULUI
CU DEONTOLOGIA iN GRUP

Michel Gontard Avril 11, rue de
Monceau 75378 Paris cedex 08

R, +33674011619

michel.gontard@groupeavril.com

CONFIDENTIALITATE S| ANONIMAT

Orice cerere va fi tratata cu promptitudine si discretie. Orice
persoana care semnaleaza o potentiala incalcare a Codului de Etica
si Conduita are dreptul la anonimat; confidentialitatea si (sau)
anonimatul vor fi respectate. Este mai usor, totusi, in general, de a
efectua o ancheta corecta si aprofundata daca persoana care
raporteaza faptele se identifica si identifica persoanele implicate in
infractiune. Avril va face ce este necesar pentru ca persoana care a
semnalat incalcarea sa fie tinuta la curent cu masurile luate pentru
a rezolva situatia.

Niciun angajat nu va fi penalizat, concediat, retrogradat sau suspendat,
nici nu va face obiectul unei discriminari pentru ca a declarat o incalcare
posibila a cartei deontologice sau a normelor de etica, pentru ca a obtinut
informatii despre un anumit subiect sau pentru ca a cerut consiliere
asupra modului de tratare a unei presupuse incalcari (conform modului de
tratare a alertelor grupului Avril).

l@ MASURI DISCIPLINARE

Orice incalcare a literei si spiritului Codului de Etica si de Conduita sau a
legii ar putea conduce la masuri disciplinare corespunzatoare
incalcarii comise. Orice angajat care incalca legea se expune atat pe
el, cat si Grupul, fiind pasibil sanctiunilor penale (in special amenzilor si
pedepselor cu inchisoarea) si la actiuni civile (daune-interese).

Orice referinta la ,,AVRIL” din prezentul Cod de Etica si de Conduita se subintelege ca referinta la ,,EXPUR S.A.” si se aplica in concordanta.
Acest Cod de Etica si de Conduita este redactat in mai multe limbi, insa, in caz de discrepanta sau litigiu, versiunea din limba franceza va prevala si este disponibila pe

pagina de internet Groupe Avril - Code d’éthique et de conduite.
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